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SPORTELLO PER
L'ASSISTENZA FAMILIARE

SERVIZIO OFFERTO

L'’Ambito territoriale di Lodi, attraverso la rete degli sportelli dei sindacati SPI-CGIL
e FNP-CISL Pavia/Lodi, vuole offrire un servizio in linea con quanto stabilito dalla
legge regionale 15/2015 che prevede listituzione dello Sportello per I'Assistenza
Familiare e del Registro Territoriale degli Assistenti Familiari.

ATTIVITA DELLO SPORTELLO PER L'ASSISTENZA FAMILIARE

.» Informazione sulle possibili misure a livello nazionale e regionale che supportano
la famiglia o il caregiver nellassunzione dellassistente familiare e delle altre
progettualita sociosanitarie, rivolte alla medesima utenza, presenti nel territorio
delllAmbito Lodigiano;

.> Assistenza nellaccesso al Registro assistenti familiari per la ricerca delle
competenze ed esperienze adeguate ai bisogni di assistenza della
famiglia/persona;

> Informazione sui soggetti competenti ad assistere la famiglia nelle procedure di
assunzione dell'assistente familiare e in ogni obbligo correlato.

COS’E IL REGISTRO TERRITORIALE DEGLI ASSISTENTI FAMILIARI

Il Registro degli Assistenti familiari raccoglie i nominativi delle lavoratrici e dei
lavoratori che, in possesso degli adeguati requisiti di cui all'art 7 della l.r. n. 15/2015
e successive, intendono proporsi alle famiglie come assistenti familiari per I'attivita
di cura e assistenza.

Il Registro territoriale degli Assistenti familiari ha le seguenti finalita:

‘» qualificare e supportare il lavoro di assistenza e cura dell'assistente familiare nei
confronti delle persone fragili che necessitano di assistenza a domicilio e/o non
autosufficienti;

‘» favorire l'incontro tra domanda e offerta di lavoro nellambito dell'assistenza
familiare evidenziando l'offerta territoriale qualificata di lavoratrici/lavoratori.
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Le figure di ASSISTENTI FAMILIARI possono rivolgersi agli sportelli per un'azione di
supporto mediante:

- A\

.» informazioni in merito all'iscrizione al registro territoriale;
» Informazioni relative ai corsi professionalizzanti riconosciuti a livello regionale e
nazionale (ASA-OSS);
.> assistenza nel disbrigo delle pratiche;

REQUISITI MINIMI PER L’'ISCRIZIONE AL REGISTRO

Avere almeno 18 anni di eta ed essere esenti da procedimenti e condanne penali.
Iscrizione anagrafica al comune di residenza.

Avere un attestato di qualifica ASA/OSS/Assistente familiare oppure avere svolto
un‘attivita lavorativa documentata da contratto di lavoro di almeno 12 mesi con
versamento contributi e lettera referenze del datore.

Per stranieri: titolo di soggiorno valido.

Agli sportelli del territorio possono accedere le FAMIGLIE in cerca di assistenti
familiari.

Qui troveranno:

.> Informazione e orientamento per la rete dei servizi sociosanitari;
» Ascolto e e valutazione dei bisogni;
» Supporto e assistenza per la consultazione del registro dell'assistente familiare;
» Aiuto ed assistenza nella formulazione dellistanza sul portale della Regione
Lombardia (sezione Bandi Online) per il bonus assistenti famigliari.

PER MAGGIORI INFORMAZIONI
Visita il sito www.ufficiodipiano.lodi.it
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